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1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIÓW
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	dr Agnieszka Masny
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2. OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
	2.1. Język wykładowy
	polski

	2.2. Wymagania wstępne*
	Brak


3. SZCZEGÓŁOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
	3.1. Forma zajęć 
	ćwiczenia 

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	pomieszczenia ujk, platforma internetowa

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	zaliczenie z oceną 

	3.4. Metody dydaktyczne
	podające, warsztatowe, dialog moderowany, „burza mózgów”, case study


	3.5. Wykaz literatury
	podstawowa
	1. Jaśniok M., Całek A., Polok G.,  Kasperek K.,  Piłat M., Zarządzanie zespołem. Motywacja i działanie, Katowice , 2011, 

2. Stoner J.A.F, Freeman R., Gilbert D.R, Kierowanie, Warszawa 2001, 

3. Kotler P., Marketing, Warszawa 2012
4. Kamińska – Radomska I., Kultura biznesu. Normy i formy, Warszawa 2012 

5. Terelak J. F., Psychologia Menedżera, Warszawa 1999 

	
	uzupełniająca
	1. Kostera M., Zarządzanie personelem, Warszawa1994 

2. Pease A. B., Mowa ciała w pracy, Poznań 2011, Oksanowicz P., Jutro w Nowym Jorku. O sobie i swoim biznesie Rafał Brzoska opowiada Pawłowi Oksanowiczowi, PWN, 2015


4. CELE, TREŚCI I EFEKTY KSZTAŁCENIA
	4.1. Cele przedmiotu (z uwzględnieniem formy zajęć)
C1 - przedstawienie zasad i metod  budowania i zarządzania zespołem,

C2 - zapoznanie z rolą i zadaniami  lidera zespołu oraz ról członków zespołu,

C3- przedstawienie  stylów kierowania ludźmi,

C4 -kształtowanie postaw sprzyjających integracji zespołu, otwartości na innych oraz kreatywnego realizowania zadań

C5- wzmocnienie umiejętności przywódczych, 

C6 - doskonalenie umiejętności skutecznej komunikacji w zespole oraz  budowania pozytywnych relacji  kierownik- zespół,

C7 - kształtowanie umiejętności budowania swojego pozytywnego wizerunku, uwrażliwienie na problematykę mobbingu.

	4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
· teorie organizacji i zarządzania zespołem,

· style kierowania (m.in. nakazowy, nakłaniający, współuczestniczący, delegujący),

· organizacja pracy zespołu (plusy i minusy pracy zespołowej, zasady skutecznego działania w zespole,  zarządzanie czasem),

· formy i funkcje komunikacji w zespole, z uwzględnieniem komunikacji werbalnej i niewerbalnej, przegląd kanałów komunikacji w oragnizacjach

· rozwiązywanie problemów oraz sytuacji kryzysowych,

· procedury towarzyskie w pracy, dobre obyczaje oraz relacje ze współpracownikami,

· klasyfikacja i rodzaje kultury organizacyjnej firmy,

· negocjacje

· manipulacje

· motywowanie siebie i pracowników

· wybrane metodyki zarządzania projektami,

· społeczna odpowiedzialnosć biznesu, etyka pracy.



4.3. Przedmiotowe efekty kształcenia 

	Efekt 
	Student, który zaliczył przedmiot
	Odniesienie do kierunkowych efektów kształcenia
	

	w zakresie WIEDZY:
	

	W01
	dobiera odpowiednie metody i style zarządzania w zależności od własnych predyspozycji i, potencjału zespołu i postawionych przed nim zadań, wykorzystując przy tym wiedzę z zakresu komunikacji społecznej. Zna kluczowe pojęcia związane z aspektami prawnymi funkcjonowania w zespole (m.in. ochrona własności intelektualnej, mobbing),
	FILPL2P_W09
	

	W02
	rozpoznaje i nazywa różnorodne kultury organizacyjne firm, potrafi określić czynniki wpływające na ich rozwój oraz wpływ na zachowania pożądane w firmie, realizację celów zawodowych  i silne przywództwo.
	FILPL2P_W10
	

	
	
	
	

	w zakresie UMIEJĘTNOŚCI:
	

	U01
	potrafi wykorzystać  dostępne narzędzia komunikacyjne w celu rozwijania umiejętności  motywowania siebie i otoczenia do  działania, wykształca nawyki niezbędne do skutecznego delegowania zadań oraz motywowania, potrafi określić swoje moce strony pozwalające osiągnąć sukces.
	FILPL2P_U09
	

	w zakresie KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH:
	

	K01
	jest świadomy konieczności kształcenia ustawicznego, wzbogacania swej wiedzy i umiejętności w zakresie funkcjonowania w zespole; potrafi inspirować, motywować 
i organizować proces uczenia się innych osób. 
	FILPL2P_K01
	

	K02
	akceptuje konieczność przyjęcia roli zgodnie z potrzebami zadaniowymi; jest otwarty na przyjęcie roli lidera, podczas pracy w grupie podejmuje zachowania zgodne z zasadami współżycia społecznego, potrafi rozwiązywać konflikty między współpracownikami.
	FILPL2P_K04
	

	K03
	jest wrażliwy na wszelkie działania mające znamiona mobbingu, docenia etyczny aspekt zarządzania zespołem oraz funkcjonowania w grupie.
	FILPL2P_K03
	

	
	4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia przedmiotowych efektów kształcenia 

	
	Efekty przedmiotowe
(symbol)
	Sposób weryfikacji (+/-)

	
	
	Egzamin ustny/pisemny*
	Kolokwium*
	Projekt*
	Aktywność               na zajęciach*
	Praca własna*
	Praca                  w grupie*
	Inne (jakie?)*

	
	
	Forma zajęć
	Forma zajęć
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	Forma zajęć
	Forma zajęć
	Forma zajęć
	Forma zajęć
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*niepotrzebne usunąć
	4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów kształcenia

	Forma zajęć
	Ocena
	Kryterium oceny

	wykład (W)
	3
	Obecność na min. 60% zajęć

	
	3,5
	Obecność na min. 70% zajęć

	
	4
	Aktywnny udział w zajęciach

	
	4,5
	Aktywnny udział w zajęciach i udział w dyskusji

	
	5
	Aktywnny udział w zajęciach i udział w dyskusji oraz umiejętność przedstawienia i obrony swojego stanowiska w dyskusji

	ćwiczenia (C)*
	3
	Obecność na min. 65% zajęć

	
	3,5
	Obecność na min. 75% zajęć

	
	4
	 aktywność podczas zajęć

	
	4,5
	 aktywność podczas zajęć; umiejętnosć prezentowania treści merytorycznych

	
	5
	 aktywność podczas zajęć, samodzielne podjecie  działań zwiększających wiedzę i umiejętności w zakresie treści przedmiotu.


5. BILANS PUNKTÓW ECTS – NAKŁAD PRACY STUDENTA

	Kategoria
	Obciążenie studenta

	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
	30
	

	Udział w wykładach*
	15
	

	Udział w ćwiczeniach, konwersatoriach, laboratoriach*
	15
	

	Udział w egzaminie/kolokwium zaliczeniowym*
	
	

	Inne (jakie?)*
	
	

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/
	45
	

	Przygotowanie do wykładu*
	
	

	Przygotowanie do ćwiczeń, konwersatorium, laboratorium*
	25
	

	Przygotowanie do egzaminu/kolokwium*
	20
	

	Zebranie materiałów do projektu, kwerenda internetowa*
	
	

	Opracowanie prezentacji multimedialnej*
	
	

	Inne (jakie?)*
	
	

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	75
	

	PUNKTY ECTS za przedmiot
	3
	


*niepotrzebne usunąć
