KARTA PRZEDMIOTU (ZAJĘĆ)
Kod przedmiotu (zajęć): 0232.5.LOG.C.KJIJZ
[bookmark: _Hlk210305669]Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku polskim:komunikacja językowa i jej zakłócenia
Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku angielskim: Linguistic Communication and Communications disturbances
1. Usytuowanie przedmiotu (zajęć) w systemie studiów
	1.1. Kierunek studiów
	Logopedia 

	1.2. Forma studiów
	Studia stacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	Jednolite studia magisterskie 

	1.4. Profil studiów
	Ogólnoakademicki 

	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu (zajęć)
	prof. dr hab. Piotr Zbróg

	1.6. Kontakt
	zbrog@ujk.edu.pl


Ogólna charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	2.1. Język wykładowy
	Polski

	2.2. Wymagania wstępne
	Podstawowe wiadomości o procesie komunikacji i jego zakłóceniach


Szczegółowa charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	3.1. Forma zajęć
	Ćwiczenia

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	Pomieszczenia dydaktyczne UJK w Kielcach

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	Zaliczenie z oceną

	3.4. Metody dydaktyczne
	Podająca, problemowa, praktyczna

	3.5.a. Wykaz literatury podstawowej
	S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja między ludźmi. Motywacja, wiedza i umiejętności, Warszawa 2007. 
E. Griffin, Podstawy komunikacji społecznej, Gdańsk 2003.
H. Knapp, Komunikacja w terapii, Warszawa 2009.

	3.5.b. Wykaz literatury uzupełniającej
	A. Pease, B. Pease, Mowa ciała, Poznań 2007.
Język i komunikacja – perspektywa lingwistyczna i logopedyczna, (red.) M. Kurowska, J. Zawadka, Warszawa 2017.
M. Rosenberg, Porozumienia bez przemocy: o języku życia, Warszawa 2016.
Wybrane materiały o komunikacji – w tym literatura obca – dostępne on-line.


Cele, treści i efekty uczenia się
4.1. Cele przedmiotu (zajęć) (z uwzględnieniem formy zajęć)
C1 – Zapoznanie studentów z podstawowymi zagadnieniami komunikacji językowej i barier mogących ją zaburzać (teoria komunikacji, językowe i pozajęzykowe aspekty komunikacji, bariery i zakłócenia w porozumiewaniu się, problem komunikowania się z pacjentem, problem komunikowania się z uczniem). 
C2 – Przygotowanie słuchacza do podjęcia aktywnego, świadomego i skutecznego udziału w procesie komunikacji językowej w różnych typach interakcji.
C3 – Budowanie kompetencji komunikacyjnej, rozpoznawanie i rozwiązywanie problemów komunikacyjnych.
C4 – Postrzeganie komunikacji jako czynnika kształtowania rzeczywistości społecznej, narzędzia.
C5 – Uświadomienie potrzeby rozwijania sprawności komunikowania (w tym poszukiwania rozwiązań problemów komunikacyjnych) do skutecznego osiągania celów.
4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
1. proces komunikacji językowej – podstawowe pojęcia; strategie nadawczo-odbiorcze w komunikacji; zakłócenia w porozumiewaniu się – przyczyny i skutki; 
2. rodzaje zakłóceń – indywidualne, grupowe, społeczne; sposoby niwelowania barier komunikacyjnych; 
3. skuteczność komunikowania w dyskursach specjalistycznych; szczególne typy komunikacji (terapeuta – pacjent; nauczyciel – uczeń); 
4. kultura języka w komunikacji.
4.3. Efekty uczenia się realizowane w ramach przedmiotu (zajęć)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot (zajęcia)
	Odniesienie do
kierunkowych efektów uczenia się


w zakresie wiedzy:
	W01
	Zna procesy komunikowania interpersonalnego i społecznego oraz ich prawidłowości i zakłócenia 
	LOGA_W16

	W02
	Zna zależności między językiem a środowiskiem społecznym
	LOGA_W08


w zakresie umiejętności:
	U01
	potrafi nawiązać i utrzymać dialog w sytuacji konfliktowej, rozpoznać i zastosować różnorodne modele komunikowania; potrafi adaptować znane modele komunikacyjne do aktualnych potrzeb sytuacyjnych; potrafi rozpoznać i zniwelować podstawowe typy barier komunikacyjnych w sytuacjach praktycznych; 
	LOGA_U17

	U02
	Potrafi dostosować własne kompetencje językowe i komunikacyjne do potrzeb pacjenta; wyodrębnić i prawidłowo nazywać zjawiska komunikacyjne w kontekście pracy zawodowej;
	LOGA_U10


w zakresie kompetencji społecznych:
	K01
	jest świadomy konieczności ustawicznego samouczenia się w zakresie pogłębiania swych kompetencji komunikacyjnych na różnych poziomach; wdraża i rozwijania zdobyte kompetencje komunikacyjne; aktywnie poszukuje rozwiązań problemów komunikacyjnych w kontekście pracy zawodowej;
	LOGA_K05

	K02
	Jest gotów do współpracy z otoczeniem oraz aktywnego uczestnictwa w grupach i organizacjach realizujących działania edukacyjne, współpracy z nauczycielami/ terapeutami w celu doskonalenia swojego warsztatu pracy,
	LOGA_K06


4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się realizowanych w ramach przedmiotu (zajęć)
Sposób weryfikacji (+/-)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Egzamin ustny/
pisemny/
praktyczny/
inny (jaki?)*
	Kolokwium*
	Projekt*
	Aktywność na zajęciach*
	Praca własna*
	Praca
w grupie*
	Inne (jakie?)*


Forma zajęć
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Adnotacja. 1: forma zajęć; 2: efekty uczenia się
4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
Forma zajęć:
ĆWICZENIA (C) (w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
	Ocena
	Kryterium oceny

	3,0
	Praca własna zaliczone w przedziale: 51–60%.

	3,5
	Praca własna zaliczone w przedziale: 61–70%.

	4,0
	Praca własna zaliczone w przedziale: 71–80%.

	4,5
	Praca własna zaliczone w przedziale: 81–90%.

	5,0
	Praca własna zaliczone w przedziale: 91–100%.


5. Bilans punktów ECTS – nakład pracy studenta
	Kategoria
	Obciążenie studenta: studia stacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
	30

	Udział w ćwiczeniach
	30

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY NIEKONTAKTOWE)
	20

	Przygotowanie do ćwiczeń
	20

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	50

	PUNKTY ECTS za przedmiot (zajęcia)
	2


Przyjmuję do realizacji (data i czytelne podpisy osób prowadzących przedmiot (zajęcia) w danym roku akademickim.
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