KARTA PRZEDMIOTU (ZAJĘĆ)
Kod przedmiotu (zajęć): 0232.5.LOG.D.KM
[bookmark: _Hlk210305669]Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku polskim: Komunikacja międzykulturowa
Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku angielskim: Intercultural communication
Usytuowanie przedmiotu (zajęć) w systemie studiów
	1.1. Kierunek studiów
	logopedia

	1.2. Forma studiów
	stacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	jednolite magisterskie

	1.4. Profil studiów
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	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu (zajęć)
	dr hab. Ewa Boksa
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	ewa.boksa@ujk.edu.pl


Ogólna charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	2.1. Język wykładowy
	Polski

	2.2. Wymagania wstępne
	Brak


Szczegółowa charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	3.1. Forma zajęć
	Ćwiczenia

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	pomieszczenia dydaktyczne UJK

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	Zaliczenie z oceną

	3.4. Metody dydaktyczne
	podająca, problemowa, praktyczna

	3.5.a. Wykaz literatury podstawowej
	Czaplewska, E. (red.). (2018). Logopedia międzykulturowa. Gdańsk: Wydawnictwo Harmonia Universalis.

	3.5.b. Wykaz literatury uzupełniającej
	Glondys, D., & Bednarczyk, M. (2020). Komunikacja międzykulturowa albo lepiej nie wychodź z domu. Kraków: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellońskiego.


Cele, treści i efekty uczenia się
4.1. Cele przedmiotu (zajęć) (z uwzględnieniem formy zajęć)
C1. Rozwijanie kompetencji międzykulturowych - kształtowanie umiejętności rozumienia, interpretowania i adekwatnego reagowania na zachowania osób pochodzących z różnych kultur.
C2. Doskonalenie umiejętności komunikacyjnych w sytuacjach wielokulturowych- poznanie barier i strategii komunikacyjnych, a także sposobów skutecznego porozumiewania się w kontaktach międzynarodowych i międzyetnicznych.
C3. Kształtowanie postawy otwartości i wrażliwości kulturowej- rozwijanie świadomości własnych uwarunkowań kulturowych, budowanie empatii, tolerancji oraz umiejętności współpracy w środowisku wielokulturowym.
4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
1. Wprowadzenie do komunikacji międzykulturowej. Definicje i zakres komunikacji międzykulturowej. Pojęcie kultury: elementy, funkcje, modele. Różnice kulturowe a komunikacja.
2. Modele i teorie komunikacji międzykulturowej. Klasyczne modele komunikacji (np. model Laswella, Shannon–Weaver).Teorie z obszaru komunikacji międzykulturowej (Hall, Hofstede, Trompenaars, GLOBE).Style komunikacji wysokiego i niskiego kontekstu.
3. Komponenty kulturowe wpływające na komunikację. Postrzeganie czasu (monochroniczność 
i polichroniczność).Proksemika, kinezyka, komunikacja niewerbalna w różnych kulturach. Język, akcent i odmiany językowe w kontekście międzykulturowym.
4. Bariery i zakłócenia w komunikacji międzykulturowej. Etnocentryzm, stereotypy, uprzedzenia. Różnice semantyczne i pragmatyczne. Błędy interpretacyjne wynikające z odmiennych kodów kulturowych.
5. Kompetencje międzykulturowe. Składniki kompetencji międzykulturowych (wiedza, umiejętności, postawy). Asertywność, empatia i inteligencja kulturowa (CQ). Samoświadomość kulturowa.
6. Komunikacja w środowisku wielokulturowym. Komunikacja w zespołach międzynarodowych. Rola mediacji i negocjacji międzykulturowych. Zarządzanie konfliktami międzykulturowymi.
7. Zastosowania praktyczne komunikacji międzykulturowej. Praca w środowisku globalnym i migracyjnym. Edukacja międzykulturowa. Komunikacja międzykulturowa w biznesie, służbie zdrowia, mediach, administracji publicznej.
8. Studium przypadków i analiza sytuacji. Analiza autentycznych sytuacji (case studies). Symulacje, odgrywanie ról, ćwiczenia warsztatowe. Ocena i refleksja nad własnym stylem komunikacji.

4.3. Efekty uczenia się realizowane w ramach przedmiotu (zajęć)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot (zajęcia)
	Odniesienie do
kierunkowych efektów uczenia się


w zakresie wiedzy:
	W01
	Zna zależności między językiem a środowiskiem społecznym, w tym różnice wynikające z wielojęzyczności i różnorodności kulturowej
	LOGA_W08


w zakresie umiejętności:
	U01
	Potrafi rozpoznać problemy językowe uwarunkowane bilingwizmem (wielojęzycznością i wielokulturowością.
	LOGA_U13


w zakresie kompetencji społecznych:
	K01
	Jest gotów do okazywania empatii dzieciom, uczniom, innym osobom potrzebującym wsparcia i pomocy oraz przestrzegania zasad etyki zawodowej i działania na rzecz podtrzymywania etosu zawodowego, odpowiedzialnego pełnienie ról zawodowych.
	LOGA_K03


4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się realizowanych w ramach przedmiotu (zajęć)
Sposób weryfikacji (+/-)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Egzamin ustny/
pisemny/
praktyczny/
inny (jaki?)*
	Kolokwium*
	Projekt
Zadanie projektowe*
	Aktywność na zajęciach*
	Praca własna*
	Praca
w grupie*
	Inne (jakie?)*
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Adnotacja. 1: forma zajęć; 2: efekty uczenia się
4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
Forma zajęć:
ĆWICZENIA (C) (w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
	Ocena
	Kryterium oceny

	3,0
	51 -60 % pkt. z zadań stawianych studentowi w zakresie zadania projektowego

	3,5
	61 -70 % pkt. z zadań stawianych studentowi w zakresie zadania projektowego

	4,0
	71 -80 % pkt. z zadań stawianych studentowi w zakresie zadania projektowego

	4,5
	81 -90 % pkt. z zadań stawianych studentowi w zakresie zadania projektowego

	5,0
	91 -100 % pkt. z zadań stawianych studentowi w zakresie  zadania projektowego


Bilans punktów ECTS – nakład pracy studenta
	Kategoria
	Obciążenie studenta: studia stacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
	30

	Udział w ćwiczeniach
	30

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY NIEKONTAKTOWE)
	20

	Przygotowanie do ćwiczeń
	10

	Zebranie materiałów do projektu
	10

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	50

	PUNKTY ECTS za przedmiot (zajęcia)
	2


Przyjmuję do realizacji (data i czytelne podpisy osób prowadzących przedmiot (zajęcia) w danym roku akademickim)
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