KARTA PRZEDMIOTU (ZAJEC)

Kod przedmiotu (zajec):

Nazwa przedmiotu (zaje¢) w jezyku polskim: Savoir vivre w biznesie miedzynarodowym

Nazwa przedmiotu (zajec) w jezyku angielskim: Savoir vivre in International Business

1. Usytuowanie przedmiotu (zaje¢) w systemie studiow

1.1. Kierunek studiow Lingwistyka stosowana

1.2. Forma studiow Studia stacjonarne

1.3. Poziom studiéw Studia Il stopnia

1.4. Profil studiow Ogdlnoakademicki

1.5. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu (zaje¢)| dr Barbara Maj-Malinowska

1.6. Kontakt barbara.maj-malinowska@ujk.edu.pl

2. 0Ogolna charakterystyka przedmiotu (zajec)

2.1.Jezyk wyktadowy Polski

2.2. Wymagania wstepne Znajomos¢ jezyka polskiego

3. Szczegoétowa charakterystyka przedmiotu (zajec)

3.1. Forma zajec Cwiczenia

3.2. Miejsce realizacji zajec Zajecia w pomieszczeniu dydaktycznym UJK

3.3. Forma zaliczenia zajec Zaliczenie z oceng

3.4. Metody dydaktyczne Metoda podawcza, symulacja, konwersatorium, dyskusja, nauczanie

aktywizujgce

3.5.a. Wykaz literatury podstawowej | Modrzyniska J., Protokdt dyplomatyczny, etykieta i zasady savoir-
vivre’u, Warszawa 2014.

Jarczyniski A., Etykieta w biznesie, Gliwice 2010.

Kaminska-Radomska 1., Kultura biznesu. Normy i formy, Warszawa
2012.

Kuspys P., Sztuka dyplomacji i dobrego tonu, Poznan 2012.

3.5.b. Wykaz literatury uzupetniajacej| Quittschau A., Tabernig Ch., Business-Knigge, Miinchen 2012.

Johnson D., Modern manners: tools to take you to the top, USA 2013.

4. Cele, tresci i efekty uczenia sie

4.1. Cele przedmiotu (zaje€) (z uwzglednieniem formy zajec)

C1. Celem przedmiotu jest zaznajomienie studentow/studentek z zasadami savoir vivre regulujgcymi zycie
zawodowe w réznych krajach na postrzeganie cztowieka w sferze prywatnej i publiczne;.

C2. Zapoznanie z zasadami etykiety jezykowej i pozajezykowej w komunikacji w krajowych
i miedzynarodowych sytuacjach biznesowych.

C3. Ksztattowanie umiejetnosci krytycznej oceny zachowan wtasnych oraz innych oséb w celu swiadomego
budowania wizerunku profesjonalisty.

4.2. Tresci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)



O XN AW

Prezentacja karty przedmiotu i warunkdéw zaliczenia. Savoir vivre w biznesie —
wprowadzenie.

Profesjonalna autoprezentacja i prezentacja innych oséb oraz wymiana wizytéwek w
réznych krajach.

Savoir vivre w biznesie miedzynarodowym — analiza réznic kulturowych.

Zasady precedencji w sytuacjach stuzbowych.

Dress code w biznesie miedzynarodowym.

Savoir vivre przy stole — systematyka przyjec¢ stuzbowych.

Umiejetnos$¢ nawigzywania kontaktu i prowadzenia rozmowy podczas spotkan biznesowych.
Savoir-vivre w negocjacjach miedzynarodowych.

Savoir vivre dobrego moéwcy. Przygotowanie wystgpien publicznych.

Zasady prowadzenia korespondencji biznesowej.

4.3. Efekty uczenia sie realizowane w ramach przedmiotu (zajec)

Efekty Odniesienie do
przedmiotowe Student/Studentka, ktéry/a zaliczyt/a przedmiot (zajecia) kierunkowych
(symbol) efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy:
wo1 Ma specjalistyczng wiedze teoretyczng i praktyczng dotyczacg komunikacji LS2A_WO07
spotecznej w sferze zawodowej; rozumie istote i strukture dyskursywnego
rozwarstwienia komunikacji spotecznej;
W02 Ma pogtebiong wiedze o etykiecie we wspdtpracy miedzynarodowe] LS2A_WO09
i miedzykulturowej w kontaktach biznesowych w wybranych krajach; Ma
rozszerzong wiedze o etykiecie wspotczesnego zycia zawodowego na tych
obszarach;
w zakresie umiejetnosci:
uo1 Posiada pogtebione umiejetnosci postugiwania sie zdobytg wiedza z zakresu LS2A_U04
savoir vivre’u w wybranych krajach;
u02 Potrafi efektywnie pracowac w réznego rodzaju zespotach, petnigc rézne funkcje LS2A_UO08
przy wspoétpracy i prowadzeniu dyskusji; optymalnie organizuje prace swojg oraz
innych;
w zakresie kompetencji spotecznych:
K01 Docenia wartos$¢ dziedzictwa kulturowego omawianych kregéw kulturowych, LS2A K01

bedac osobg otwartg i tolerancyjng wobec réznorodnosci kultur; Sledzi biezgce
trendy kulturowe i cywilizacyjne;

4.4. Sposoby weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie realizowanych w ramach przedmiotu

(zajec)
Sposob weryfikacji (+/-)
Egzamin
Efekty ustny/ ..
. . . ] Aktywnos¢ ng Praca L
przedmiotowe| pisemny/ | Kolokwium*| Projekt* L. Praca wiasna? . Inne (jakie?)*
zajeciach* w grupie*
(symbol) praktyczny/
inny (jaki?)*




Forma zajec

L|w|ic|..|w|jCc|]..|lwjC|]..|lW|C|..|W|C|]..|W|C]|..|W|C
2:
wo1 + + +
w02 + + +
uo1 + + +
uo2 + + +
K01 + + +

Adnotacja. 1: forma zaje¢; 2: efekty uczenia sie

4.5, Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektow uczenia sie

Forma zajec:
CWICZENIA (C) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc)

Ocena Kryterium oceny

3,0 Uzyskanie co najmniej 51%-60% mozliwych punktéw z aktywnosci i zadan wykonywanych
samodzielnie oraz w grupie w ramach ¢wiczen.

3,5 Uzyskanie co najmniej 61%-70% mozliwych punktéw z aktywnosci i zadan wykonywanych
samodzielnie oraz w grupie w ramach éwiczen.

4,0 Uzyskanie co najmniej 71%-80% mozliwych punktéw z aktywnosci i zadan wykonywanych
samodzielnie oraz w grupie w ramach ¢wiczen.

4,5 Uzyskanie co najmniej 81%-90% mozliwych punktéw z aktywnosci i zadan wykonywanych
samodzielnie oraz w grupie w ramach ¢wiczen.

5,0 Uzyskanie co najmniej 91%-100% mozliwych punktéw z aktywnosci i zadan wykonywanych

samodzielnie oraz w grupie w ramach ¢wiczen.

5. Bilans punktéw ECTS — naktad pracy studenta/studentki

L. Obcigzenie

Obcigzenie .
. . . studenta/studentki:
Kategoria studenta/studentki: studia .

. studia

stacjonarne . .
niestacjonarne
LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM 15

UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
Udziat w ¢wiczeniach, konwersatoriach, laboratoriach* 15
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY

NIEKONTAKTOWE) 10
Przygotowanie do ¢wiczen, konwersatorium, laboratorium* 10
tACZNA LICZBA GODZIN 25
PUNKTY ECTS za przedmiot (zajecia) 1

*niepotrzebne usunac

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy 0séb prowadzacych przedmiot (zajecia) w danym roku akademickim)



