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POLITYKA JAKOSCI, PROJEKTOWANIE, ZATWIERDZANIE,
MONITOROWANIE, PRZEGLAD I DOSKONALENIE PROGRAMU
STUDIOW

Kompetencje i zakres odpowiedzialnoéci w szczegdlnosci wiadz Uczelni i Wydziatu okresla
Statut, Regulamin organizacyjny (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_76 _2019.html), nastepnie
Regulamin studiéow (https:/bip.ujk.edu.pl/webujk/225) i zakresy obowigzkéw poszczegdlnych
pracownikow. Sprawowanie nadzoru merytorycznego i organizacyjnego nad kierunkiem studiow na
poziomie Wydzialu odbywa si¢ w nastepujacy sposob: Dziekan, Prodziekan ds. ksztalcenia,
zastgpca dyrektora instytutu ds. ksztalcenia. Nadzor administracyjny sprawuja: pracownik
administracyjny z Sekcji Obslugi Dydaktyki przypisany do kierunku oraz pracownik
administracyjny Sekcji Obstugi Studenta przypisany do kierunku.

Celem polityki jakosci sa dwukierunkowe starania — z jednej strony zmierzajace do
zapewnienia edukacji na najwyzszym poziomie, tak aby absolwenci WH posiadali wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne cenione na rynku pracy, z drugiej za§ dostosowanie
ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb otoczenia spolecznego i stata aktualizacja i doskonalenie
programow studiow. Jest to zgodne z gtdéwnym celem polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia UJK,
jakim jest wspieranie dziatan ukierunkowanych na osigganie wysokiej konkurencyjnej na rynku
edukacyjnym pozycji. W rozumieniu UJK ,jakos¢” odnosi si¢ w duzej mierze do realizacji
oczekiwan kluczowych interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych oraz wdrozenia mechanizmow,
ktore minimalizujg odchylenia pomig¢dzy oczekiwaniami a rzeczywistymi rezultatami pracy.

Doskonalenie jakosci ksztatcenia oraz nadzor zapewnia Uczelniany System Zapewnienia
Jakos$ci Ksztalcenia. Odnosi si¢ do wszystkich etapéw 1 aspektow procesu ksztatcenia, obejmuje
dzialania na rzecz doskonalenia programow studidw, uwzglednia w szczegdlnosci sposdb
weryfikowania efektow uczenia si¢ na wszystkich kierunkach, formach i poziomach studiow
wyzszych, uwzglednia ocen¢ realizacji zaktadanych efektoéw uczenia sie¢, uwzglednia oceny
dokonywane przez studentéw 1 absolwentow studiow po zakonczeniu danego cyklu ksztalcenia,
uwzglednia opinie nauczycieli akademickich oraz pracownikow niebgdacych nauczycielami
akademickimi, uwzglednia wnioski z monitorowania karier zawodowych absolwentow Uczelni,
uwzglednia potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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W ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia dzialaja: Uniwersytecka
Komisja ds. Ksztalcenia (UKK), Wydzialowe komisje ds. ksztalcenia (WKK). W ramach UKK
dziatajg: Zespot ds. Monitorowania Programéw i Efektow Uczenia sig, Zespot ds. Ewaluacji
Wewngetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia (WSZJK), Zesp6t ds. Kadry
Dydaktycznej i Procesu Ksztalcenia. Na poziomie Wydziatu dzialaja natomiast: Wydzialowa
Komisja ds. Ksztalcenia (WKK), Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK) powotane
dla wszystkich kierunkow studiow oraz Zespot ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale.

System jakosci ksztalcenia jest uregulowany poprzez nastepujace akty prawne:

1. Uchwata Nr 245/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31

pazdziernika 2019 roku w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_245 2019.html).

2. Uchwata Nr 263/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 19
grudnia 2019 roku zmieniajagca Uchwate Nr 245/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach z dnia 31 pazdziernika 2019 w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia (https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_263_2019.html).

3. Uchwata Nr 129/2020 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
24wrzesnia 2020 roku zmieniajagca Uchwale Nr 245/2019 z dnia 31 pazdziernika 2019 roku w
sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

(https://bip.ujk.edu.pl/uchwala nr 129 2020.html).

4. Zarzadzenie nr 206/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 28
wrzesnia 2020 roku w sprawie powolania skladu Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztatcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_206_2020.html) z pdzniejszymi zmianami.

5. Zarzadzenie Nr 113/2019 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 4
listopada 2019 r. w sprawie okreslenia szczegdtowych zadan Uniwersyteckiej Komisji ds.
Ksztalcenia, wydziatowych komisji ds. ksztatcenia/komisji ds. ksztatcenia w filiach oraz zespolow
dzialajacych na poziomie uczelni 1 wydziatow/filii w ramach Wewngtrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_113 2019.html).

6. Zarzadzenie nr 2/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 8
stycznia 2020 roku w sprawie okreslenia zasad wprowadzania procedur obowigzujacych w ramach
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_2_2020.html) .

Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studidow obowigzujace od
roku akademickiego 2020/2021 s3 uregulowane nastepujacymi przepisami:

1. Zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30
stycznia 2020 roku w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studiow oraz wzoru
wniosku 0 utworzenie nowego kierunku studiow wyzszych
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_22_2020.html) z péZniejszymi zmianami.

2. Zarzadzenie nr 127/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 17
czerwca 2020 r. zmieniajace zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w


https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_245_2019.html
https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_263_2019.html
https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_129_2020.html
https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_206_2020.html
https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_113_2019.html
https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_2_2020.html
https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_22_2020.html

Kielcach z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczgcych budowy programu studiow
oraz  wzoru  wniosku 0  utworzenie  nowego  kierunku  studiow = wyzszych
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_127 2020.html).

3. Procedura tworzenia 1 zaprzestania prowadzenia studiow wyzszych 1 studiow
podyplomowych oraz modyfikowania programow tych studiow (WSZJK-W/1) -
https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr. WSZJK-W-1_TWORZENIE-I-ZAPRZEST-
PROW-STUDIOW_w.04-2020.zip.

Dbato$¢ o najwyzsza jakos$¢ ksztatcenia oparta jest na dzialaniach zwigzanych z permanentnym
jej doskonaleniem z udzialem interesariuszy wewnetrznych (nauczyciele akademiccy, studenci,
doktoranci, pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi) i zewnetrznych (przedstawiciele
instytucji wspotpracujacych z Wydziatem, przyporzadkowani do poszczegoélnych kierunkow
studiow).

Dziatania WKK, a takze KZJK w szerokim spectrum majg na celu podnoszenie atrakcyjnosci 1
konkurencyjno$ci Wydzialu, stale doskonalenie jakos$ci ksztalcenia, budowanie kultury jakosci na
Wydziale, zacie$nianie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wspieranie studentow w
uczeniu si¢ oraz rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym, umozliwianie publicznego dostepu
do informacji o programach studiow. W swoich dziataniach uwzgledniaja sposob weryfikowania
efektow uczenia si¢, ocene realizacji zakladanych efektow, oceny dokonywane przez studentow,
opinie nauczycieli akademickich oraz innych pracownikow, a takze wnioski z monitorowania karier
zawodowych absolwentéw uczelni i potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dostosowanie
programoéw ksztatcenia w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy implikuje koniecznos$¢ stale;j,
wieloaspektowej wspOlpracy z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie konsultacji, pomocy
merytorycznej i podejmowanej w ramach projektowania zmian.

Wszelkie watpliwosci, potrzeby, zmiany w zakresie modyfikacji projektowania, zatwierdzania,
monitorowania przegladu i doskonalenia programéw studidow podejmowane na kilku poziomach, w
tym: WKK i KZJK dla kierunku. Dziatania tych dwoch komisji opierajg si¢ na stalej, wnikliwej
analizie dokumentacji 1 wspotpracy podejmowanej w wielu zakresach implikowanych aktualnymi
potrzebami:

1. w pierwszej kolejnosci kazdego roku programy studidéw sg poddawane wnikliwej analizie
przez Kierunkowe Zespoly ds. Jako$ci Ksztalcenia, ktore sprawdzaja: aktualno$¢ tresci, literatury,
dobor metod, okreslenie wymagan wstepnych, naklad pracy wiasnej studenta, punkty ECTS,
odniesienie efektow przedmiotowych do kierunkowych, adekwatno$¢ metod oceny w kartach
przedmiotéw; we wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi analizujag harmonogram studiow
(plan zajec) pod katem przydatnosci przedmiotow w pracy zawodowej; analizujg zgodnos$ci prac
dyplomowych z kierunkiem studiéw; monitorujg sposoby wsparcia studentbw w procesie
ksztatcenia oraz dostgpnosci ksztatcenia dla os6b z niepelnosprawnos$ciami; analizuja wspotprace z
interesariuszami wewngetrznymi 1 zewnetrznymi w  zakresie realizowanego, modyfikowanego,
przygotowywanego programu studiow;

2. na poziomie Wydzialu monitoring jako$ci ksztalcenia prowadzony jest w ramach WKK,
ktory dokonuje w kazdym roku akademickim analizy i oceny: programow ksztalcenia wraz z
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kartami przedmiotow; porozumien dotyczacych praktyk zawodowych; protokotow z posiedzen
Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztalcenia; realizacji hospitacji zaje¢ dydaktycznych;
dyscypliny odbywania zaje¢ dydaktycznych; udostepnienie opisu sylwetki absolwenta zgodnej ze
specjalnoscia. Z kazdej oceny danego kierunku sporzadzany jest raport zawierajacy uwagi, ktore sg
przedstawiane podczas posiedzenia WKK;

3. nastgpnie programy studidéw sa co roku kontrolowane w ramach wewnetrznej kontroli
przeprowadzanej przez Zespot ds. Monitorowania Programow i Efektow Uczenia. Warto podkresli¢,
ze Zespot rozpoczyna kontrole od sprawdzenia czy zalecenia z zesziego roku zostaly wdrozone.

4.1. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji

i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwoj kierunku.

Utworzenie kierunku edytorstwo klasyczne i cyfrowe wymagato, poza zaangazowaniem kadry
Wydzialu Humanistycznego specjalizujacej si¢ w edytorstwie, wspOlpracy z otoczeniem
zewnetrznym. Interesariusze zewnetrzni reprezentujacy wazne dla istnienia kierunku studiow
instytucje i firmy konsultowali projekt harmonogramu i programu studiow, udzielajac cennych
wskazowek z punktu widzenia praktykéw. W porozumieniu z nimi ustalono nazwy niektorych
przedmiotdw, przypisana im liczbe godzin, cele i tresci ksztalcenia. Przygotowywali takze karty
przedmiotow praktycznych.

W pracach nad kierunkiem uczestniczyli przedstawiciele Grupy MAC S.A., Muzeum Witolda
Gombrowicza we Wsoli (bgdacego oddzialem Muzeum Literatury im. Adama Mickiewicza w
Warszawie), Zespotu Szkot Informatycznych im. gen. Jozefa Hauke-Bosaka w Kielcach, a takze
mgr Agnieszka Dolecka, absolwentka studiow podyplomowych komputerowa grafika wydawnicza,
wieloletni wspotpracownik IL1J.

Sposob wspodlpracy z interesariuszami regulowany byt ogélnouczelniang Procedurg tworzenia i
zaprzestania prowadzenia studiow wyzszych i studiow podyplomowych oraz modyfikowania
programow tych studiow nr WSZJK-W/1
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/Procedury-2020-2021.pdf). Procedura zapewnia
konieczno$¢ udziatu interesariuszy zewnetrznych na etapie tworzenia i modyfikowania kierunku
studiow. Po uruchomieniu kierunku interesariusze zewngtrzni beda uczestniczyli w pracach
Kierunkowego Zespotu ds. Jako$ci Ksztatcenia oraz Wydzialowej Komisji ds. Ksztalcenia.

4.2. Warunki 1 sposob podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia na
kierunku.

Proces umiedzynarodowienia realizowany bedzie wielotorowo, m.in. poprzez lektoraty, w
tym zapewnienie studentom mozliwosci poznawania zakresu stownictwa 1 komunikacji w jezyku
obcym w obszarze zgodnym z tresciami 1 efektami uczenia si¢ na kierunku, planowang wymiang
dydaktyczng studentéw 1 wyktadowcoéw kierunku z uczelniami zagranicznymi w ramach programu
Erasmus+, realizacje wspolnych przedsigwzig¢ o charakterze migdzynarodowym z réznorodnymi
jednostkami.



W ramach studiow II stopnia realizowany bedzie obligatoryjny 2-semestralny lektorat jezyka
obcego, prowadzony przez uniwersyteckie Studium Jezykéw Obcych — zapewniajace
wyspecjalizowang kadre oraz dysponujace odpowiednim zapleczem dydaktycznym do ksztalcenia
jezykowego. W ramach oferty lektoratdow studenci beda mieli mozliwos¢ wyboru jezyka
angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, francuskiego, ktorego nauka zakonczy si¢ egzaminem
kompetencji jezykowych na poziomie B2+.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 22/2020 Uczelnia w kazdym cyklu ksztalcenia zapewnia
realizacje minimum 15 godzin zaj¢¢ w jezyku angielskim, odnoszac si¢ do tresci 1 efektow
kierunkowych. Informacja o fakcie rozszerzenia ksztalcenia jezykowego w ramach konkretnego
przedmiotu zawiera si¢ zar6wno w harmonogramie studiéw i karcie przedmiotu.

Uniwersytet ma tez ofert¢ przedmiotow prowadzonych w jezyku angielskim, skierowana do
uczestnikow wymiany mi¢dzynarodowe;.

Wydzial Humanistyczny, dla zabezpieczenia procesu umi¢dzynarodowienia na prowadzonych
kierunkach, korzysta z wypracowanych migdzynarodowych wzorcow podnoszenia i zapewniania
jakosci ksztalcenia miedzy innymi poprzez prowadzong wymian¢ dydaktyczng studentow i
wyktadowcodw w ramach programu Erasmus+.

Studenci UJK majg takze mozliwo$¢ wyjazdu na zagraniczne praktyki zawodowe, pozwalajace
na uzyskanie cennego doswiadczenia, rozwdj umieje¢tnosci jezykowych 1 kompetencji
interpersonalnych.

W ramach programu Erasmus+ KA 107 (wyjazdy szkoleniowe dla nauczycieli akademickich)
na Uniwersytecie wyglaszaja wyklady zagraniczni naukowcy, a wykladowcy UJK wyjezdzaja na
wyktady/ zajecia do uczelni partnerskich.

Studenci wiaczani beda w réznorodne projekty o charakterze migdzynarodowym, m.in. bgda
zapraszani do uczestnictwa w organizowanych konferencjach.

4.3. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym 1 wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonaleniu form wsparcia.

Wsparcie studentow jest prowadzone adekwatnie do celow ksztalcenia 1 potrzeb wynikajacych
z realizacji programu studidow oraz osiggania przez studentow efektow uczenia si¢, a takze
przygotowania do wejscia na rynek pracy. Wsparcie jest dostosowane do potrzeb rdznych grup
studentow. Jest prowadzone z wykorzystaniem wspotczesnych technologii, systematycznie, ma
charakter staty 1 kompleksowy, przybiera zr6znicowane formy. Przy udziale studentéw dokonywane
sa okresowe przeglady wsparcia studentow obejmujace jego formy i zasieg, skuteczno$¢ systemu
motywacyjnego, poziom zadowolenia studentow. Wyniki przegladow wykorzystywane sg do
doskonalenia wsparcia i jego form.

System wspierania oraz motywowania studentéw szczegdlowo okreslajg nastepujace
procedury:



1. Procedura zapewnienia studentom dostepnosci ksztatcenia, wsparcia w procesie uczenia sig,
partycypacji  spotecznej, rozwoju naukowym oraz w zakresie S$wiadczen WSZJKW/4
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr. WSZJIK-W-4_ZAPEWNIENIE-
STUDENTOM-WSPARCIA_w-04-2020.zip). Celem procedury jest okre$lenie dzialan
zapewniajacych studentom réwnos$¢ szans i1 brak dyskryminacji w dostepie do: ksztalcenia,
prowadzenia badan naukowych, partycypacji spotecznej oraz mozliwosci dostepu do $wiadczen.

2. Procedura zapewniania dostepu do informacji USZJK-0/1
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr.USZJK-O--1_ZAPEWNIANIE-DOST-DO-
INF_w.05-2020.zip). Celem procedury jest okreslenie sposoboéw i form upowszechniania informacji
dla kandydatow na studia, studentéw i stuchaczy, doktorantéw, absolwentow i1 pracownikow
uczelni, a takze informacji udostepnianych publicznie. Procedura dotyczy wszystkich pracownikéw
Uniwersytetu i stuzy realizacji polityki jakosci oraz jest §cisle zwigzana ze strategig uczelni.

W ramach $wiadczen materialnych studenci maja mozliwo$¢ uzyskania: stypendium
socjalnego, stypendium specjalnego dla osob niepetnosprawnych, stypendium Rektora, zapomogi.
Szczegbtowe kryteria zawarte zostaly w Regulaminie ustalania wysokos$ci, przyznawania i
wyplacania §wiadczen pomocy materialnej dla studentéw UJK, wprowadzonym Zarzadzeniem
Rektora UJK 62/2019 (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_62_2019.html z pdzniejszymi
zmianami) ze zmianami. Ponadto wyrdzniajacy si¢ studenci mogag otrzymaé nagrode rektora
(Zarzadzenie 67/2020 — https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie nr 67 2020.html) oraz zosta¢ wpisani do
Zlotej Ksiggi Absolwentow (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_101 2019.html).

Studenci moga skorzysta¢ réwniez z wewngtrznej sieci uczelni, z Systemu Informacji Prawnej
dla studentow 1 pracownikow UJK LEGALIS.

W procesie uczenia si¢ studenci moga oczekiwa¢ wsparcia od pracownikow naukowo-
dydaktycznych oraz dydaktycznych poprzez: udostgpnianie materiatow dydaktycznych, prowadzone
konsultacje (daty 1 godziny zamieszczane sg na stronie internetowej, przekazywane studentom
trakcie zaje¢), proponowane spotkania indywidualne dostosowane do potrzeb studentow. W
przypadku wystapienia problemow albo potrzeby zmian, studenci mogg kontaktowaé si¢ (droga
mailowg lub telefoniczng) z opiekunami lat i Dyrekcja Instytutu. Uwagi i sugestie studenci moga
przekazaé, oceniajac zajgcia 1 osoby je prowadzace za posrednictwem WU w ogolnie dostgpnej
anonimowej ankiecie.

We wszystkich programach studiow prowadzonych przez Wydzial Humanistyczny wskazane sa
przedmioty z zakresu wsparcia studentow w procesie uczenia si¢ do wyboru przez studenta.

Uwzgledniono takie przedmioty, dzigki ktérym student lepiej organizowa¢ bedzie swoj proces
ksztatcenia catozyciowego — nie tylko w czasie studiow, ale takze po ukonczeniu tego etapu
edukacji. Przedmioty te majg takze za zadanie przygotowaé studentow do przysziej pracy
zawodowej, nauczy¢ studentow radzenia sobie ze stresem: ergonomia pracy i zarzgdzanie stresem



oraz asertywnos$¢ 1 unikanie konfliktow. Kazdy przedmiot ma przypisane 2 ECTSy 1 jest
realizowany w formie ¢wiczen w wymiarze 30 godzin.

Formy wsparcia studentéw stanowic tez beda:

1. dziatania nauczycieli akademickich zwiagzane z przygotowaniem studentéw do udzialu w
konferencjach naukowych, pracy badawczej i opracowaniem publikacji naukowych. Motywacji i
wsparciu studentdow w rozwoju naukowym stuzg stypendia naukowe, nagroda Rektora, ktorych
przyznawanie okresla Regulamin Przyznawania Nagrod Rektora dla Studentow UJK;

2. organizacja seminariow naukowych i studenckich konferencji naukowych.

Dziatalno$¢ publikacyjno-naukowa studentow w szczego6lno$ci wspierana jest przez kota
naukowe oraz Centrum Nauki i Kultury UJK. CNK jest corocznym organizatorem Konferencji
Studenckich Kot Naukowych ,,Cztowiek i jego §rodowisko” oraz wydawcag monografii z pracami
naukowymi studentow. Celem konferencji jest wymiana do$wiadczen w zakresie prowadzonych
badan naukowych i integracja studenckiego srodowiska naukowego.

Studenci moga takze korzysta¢ z dostgpu do elektronicznych baz danych 1 programu
STATISTICA.

Istotne jest rowniez wsparcie krajowej 1 migdzynarodowej mobilnosci studentow, w gtownej
mierze poprzez  program  Erasmus+  https://erasmus.ujk.edu.pl/oraz program  MOST
https://most.ujk.edu.pl/.

Studenci majg mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia w rozwoju zawodowym oraz wejscia na
rynek pracy. Wsparciem w zakresie wchodzenia na rynek pracy lub kontynuowania edukacji
zajmuje si¢ Akademickie Biuro Karier https://abk.ujk.edu.pl/ m.in. poprzez realizacj¢ projektow ,,W
strong rynku pracy”, ,,Akcelerator rozwoju UJK”, ,.Czas na staz”; organizacje spotkan z doradca
zawodowym, z coachem Kkariery, organizacj¢ warsztatOw wspomagajacych proces aplikacji o prace
(harmonogram warsztatow zamieszczony na stronie ABAK). Ponadto Uczelnia pozyskuje fundusze
ze Srodkoéw europejskich na organizacje stazy u potencjalnych pracodawcow dla swoich studentow.
Wsparciu w tym zakresie stuzy rowniez system praktyk zawodowych. W ramach wsparcia
zwigzanego z odnalezieniem si¢ na rynku pracy studenci mogg wspotpracowa¢ z globalng
organizacja AIESEC realizujacg program praktyk 1 wolontariatow. Przez realizowane projekty i
prace zespolowa program ten umozliwia studentom rozwoj osobisty, zawodowy i ksztaltowanie
postawy przedsigbiorczosci umiejetnosci komunikacyjnych, rozwijaé si¢ przez dziatanie i w ten
sposob wptywacé na otoczenie spoleczne i gospodarcze.

Wsparcie w funkcjonowaniu studentow z niepelnosprawnoscig zapewnia Uniwersyteckie
Centrum Wsparcia Osob z Niepetnosprawnosciami sktadajace si¢ z: Sekcji ds. Osob z
Niepetlosprawnosciami oraz Punktu Interwencji Kryzysowej. Formy wsparcia dla studentow z
niepelnosprawnos$cig to m.in.: zmiana sposobu uczestnictwa w zajeciach, umozliwienie korzystania
z materialow w alternatywnych formach zapisu, zmiana trybu zdawania egzamindéw, organizacji
sesji egzaminacyjnych, alternatywne zajecia z wychowania fizycznego, ustuga asystencji oraz ustugi
specjalistyczne, wsparcie materialne — stypendium specjalne, nieodptatne uzyczenie sprzetu



(dyktafony, lupy elektroniczne) oraz mozliwos¢ nieodplatnego kopiowania notatek i materiatow
dydaktycznych dla studentow z niepelnosprawno$cig manualng, wzrokowa lub stuchowa.

Aktywnos¢ sportowa studentow skupia, koordynuje i wspiera Uniwersyteckie Centrum Sportu
UJK — https://swfis.ujk.edu.pl/.

W Uniwersytecie dziata Procedura rozpatrywania skarg, rozwigzywania sytuacji konfliktowych,
przeciwdziatania ~ dyskryminacji i zachowaniom  przemocowym USZJK -  0O/2
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr.USZJK-O--2_ ROZPATRYWANIE-
SKARG_w-04-2020.zip). Procedura okreSla tryb dziatania w sytuacjach konfliktowych, a takze
przeciwdziatanie dyskryminacji i zachowaniom przemocowym.

Wydziat Humanistyczny wspotpracuje z samorzadem studenckim w plaszczyznach
przewidzianych Regulaminem Studiéw, Statutem Uczelni i Wewnetrznym Systemem Zapewniania
Jakosci. Samorzad stanowi wazny glos studentow w kreowaniu polityki projakos$ciowej jednostki,
jej rozwoju i kierunkow zmian. Studenci sg cztonkami WKK oraz KZJK i uczestniczg w pracach
zwigzanych z tworzeniem 1 modyfikacja programoéw ksztalcenia (opiniuja programy studiow i ich
zmiany). Wspoélpraca obejmuje réwniez dziatania na rzecz promocji UJK, organizacji spotkan
naukowych oraz wydarzen o charakterze charytatywnym.

Liczba 1 kwalifikacje zawodowe pracownikow administracyjnych Uczelni sa dostosowane do
potrzeb Uczelni zwigzanych z zadaniami w zakresie ksztalcenia, prowadzenia badan naukowych, a
takze liczby studentow i pracownikow. System obstugi administracyjnej przebiega w sposob ptynny
i skuteczny, podlega systematycznej  weryfikacji z  zastosowaniem  Procedury
Ogolnouniwersyteckich badan ankietowych (WSZJK-WI5)
https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/Procedury-2020-2021.pdf. Wyniki omawiane sg
przez komisje w ramach Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci, stanowig element
zbiorczego opracowania, podawanego do publicznej wiadomosci w zakresie przewidzianym
procedurg. Ocena daje podstawe do kadrowej polityki jednostki. Wzory obecnie obowigzujacych
ankiet reguluje Zrzadzenie Rektora UJK 163/2020 w sprawie wprowadzenia wzordéw ankiet
wykorzystywanych w ogolnouniwersyteckich badaniach ankietowych w ramach Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_163 2020.html).
Studenci oceniajg obstuge administracyjng Wydziatu Humanistycznego. W planach UJK jest
réwniez taka ocena juz po zakonczeniu studiow.

Studenci konczacy cykl ksztalcenia dokonuja oceny wsparcia oferowanego przez Uczelnig
(Zarzadzenie Rektora 163/2020; Zatacznik Nr 4).

Absolwenci UJK, ktorych aktywno§¢ w roéznych dziedzinach zycia naukowego, sportowego,
spotecznego 1 organizacyjnego przynosi chlube Uczelni moga by¢ wpisani do Ziotej Ksiggi
Absolwentow.

44. Publiczny dostep do informacji o programie studiow.



Wszystkie informacje, ktore powinny by¢ dostepne zgodnie z zapisami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce sg publikowane na stronie gtéwnej Uczelni w BIP.

Uczelnia zapewnia dostgp do informacji réznego typu, co okreslono w Procedurze
Zapewnienia dostepu do informacji USZJK-0/1
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/Procedury-2020-2021.pdf. Przedmiotem
procedury jest upowszechnianie informacji dla réznych grup odbiorcow. Celem procedury jest
okreslenie sposobow i1 form upowszechniania informacji dla kandydatow na studia, studentow i
stuchaczy, doktorantow, absolwentow i pracownikéw uczelni, a takze informacji udostepnionych
publicznie. Procedura dotyczy wszystkich pracownikow Uniwersytetu i stuzy realizacji polityki
jakosci oraz jest Scisle zwigzana ze strategig uczelni. Na stronie glownej uczelni (w Biuletynie
Informacji Publicznej) zamieszczone s3, m.in.: regulamin studidw, regulamin $wiadczen dla
studentow, zasady i tryb przyjmowania  na studia, programy studiow
(https://bip.ujk.edu.pl/programy studiow.html), a takze inne informacje np. dotyczace wysokosci
optat za ushugi edukacyjne. Zgodnie Procedura Zapewnienia dostepu do informacji USZJK-O/1 na
gltéwnej stronie internetowej Uniwersytetu, poza dokumentami zamieszczanymi w BIP, zamieszcza
si¢ podstawowe informacje o uczelni, w szczeg6lnosci dotyczace wladz uczelni, jej misji 1 strategii,
struktury organizacyjnej, komunikaty oraz aktualno$ci. Za posrednictwem strony internetowe]
uczelni upowszechnia si¢ m.in.: oferte edukacyjng i zasady rekrutacji na studia, sprawy zwigzane z
wymiang mi¢dzynarodowa w ramach programu Erasmus+, informacje o samorzadzie studenckim, o
dziatalnosci organizacji studenckich, informacje zwigzane z dostgpnoscia ksztalcenia, wsparcia w
procesie uczenia si¢, partycypacji spolecznej, rozwoju naukowym oraz w zakresie §wiadczen, oferte
Akademickiego Biura Karier kierowang do studentow 1 absolwentdw uczelni, informacje 1
dokumenty zwigzane z jako$cia ksztatcenia, w szczegolnosci: opis i strukturg Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia, wewnetrzne akty normatywne zwiazane z jakos$cig ksztatcenia, w
tym: ksigge procedur, dobre praktyki, raporty zwigzane z ewaluacja jakosci ksztalcenia, a takze
rézne materiaty 1 formularze wykorzystywane w opracowywaniu i modyfikowaniu programow
studiow. Programy studiow wraz z harmonogramami oraz kartami przedmiotu znajdujg si¢ na
stronie internetowej poszczegolnych instytutow WH.

Uniwersytet oraz WH przyktadaja ogromng wage do odpowiedniego i droznego systemu
informacji. Procedury regulujace 1 dokumentujace proces nauczania, uczenia si¢ 1 jego wspierania
zamieszczane s3 na stronach poszczegolnych jednostek Uniwersytetu oraz na stronie WH
Zamieszczone s3 tu informacje dla studentow z dziekanatow, wzory dokumentéw toku studiow,
informacje o pomocy materialnej dla studentow. Na stronie Wydzialu w zaktadce ,,Kandydaci”
zamieszczane sg informacje na temat kierunkow studidow, $ciezek ksztalcenia, zdobywanej w toku
studiow wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, zdobywanych kwalifikacji, mozliwos$ci
zatrudnienia absolwentow. Studenci wlgczani sg w system oceny dostepnos$ci informacji — na koniec
cyklu ksztalcenia wypelniaja odpowiednig ankiet¢ (Zalacznik 4 do Zarzadzenia 163/2020;
https://bip.yjk.edu.pl/zarzadzenie nr 163 2020.html), wyniki monitorowania sg wykorzystywane
do doskonalenia dostepnosci i jako$ci informacji o studiach.

Integralng czg$cia strony internetowej Uniwersytetu jest serwis Wirtualna Uczelnia, shuzacy do
kontaktu pomigdzy nauczycielami akademickimi, pracownikami administracji i studentami. Przez
Wirtualng Uczelni¢ student uzyskuje informacje o wynikach zaliczen z poszczegdlnych
przedmiotéw oraz o organizacji zaje¢. WU daje rowniez mozliwos$¢ dostepu do planu zajeé, listy



studentéw, zamieszczania ocen, tworzenia statystyki ocen, wysytania wiadomosci do studentow (e-
mail, sms), zamieszczania ogloszen i materiatdw dydaktycznych oraz przeprowadzenia procesu
ankietyzacji. Piecz¢ nad prawidlowym funkcjonowaniem systemow informatycznych sprawuje
jednostka ogdlnouczelniana — Dziat Zabezpieczenia Informatycznego.

4.5. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

1 doskonalenie programu studiow.

Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w szczegdlnosci wiadz Uczelni i Wydziatu okresla
Statut, Regulamin organizacyjny (https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr 76 2019.html), nastepnie
Regulamin studiow (https://bip.ujk.edu.pl/webujk/225) i zakresy obowigzkow poszczegdlnych
pracownikow. Sprawowanie nadzoru merytorycznego i organizacyjnego nad kierunkiem studiow na
poziomie Wydzialu odbywa si¢ w nastepujacy sposob: Dziekan, Prodziekan ds. ksztalcenia,
zastgpca dyrektora instytutu ds. ksztalcenia. Nadzor administracyjny sprawuja: pracownik
administracyjny z Sekcji Obstugi Dydaktyki przypisany do kierunku oraz pracownik
administracyjny Sekcji Obstugi Studenta przypisany do kierunku.

Celem polityki jako$ci ksztatcenia sa dwukierunkowe starania — z jednej strony zmierzajace do
zapewnienia edukacji na najwyzszym poziomie, tak aby absolwenci WH posiadali wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne cenione na rynku pracy, z drugiej za$§ dostosowanie
ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb otoczenia spolecznego i stata aktualizacja 1 doskonalenie
programow studiow. Jest to zgodne z gldwnym celem polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia UJK,
jakim jest wspieranie dziatan ukierunkowanych na osigganie wysokiej konkurencyjnej na rynku
edukacyjnym pozycji. W rozumieniu UJK ,jako$¢” odnosi si¢ w duzej mierze do realizacji
oczekiwan kluczowych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz wdrozenia mechanizméw,
ktore minimalizuja odchylenia pomigedzy oczekiwaniami a rzeczywistymi rezultatami pracy.

Doskonalenie jakoSci ksztalcenia oraz nadzoér zapewnia Uczelniany System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Odnosi si¢ do wszystkich etapow 1 aspektéw procesu ksztatcenia, obejmuje
dziatania na rzecz doskonalenia programow studiow, uwzglednia w szczegdlnosci sposob
weryfikowania efektow uczenia si¢ na wszystkich kierunkach, formach i poziomach studiow
wyzszych, uwzglednia ocen¢ realizacji zakladanych efektow uczenia si¢, uwzglednia oceny
dokonywane przez studentow 1 absolwentéw studidw po zakonczeniu danego cyklu ksztalcenia,
uwzglednia opinie nauczycieli akademickich oraz pracownikéw niebedacych nauczycielami
akademickimi, uwzglgdnia wnioski z monitorowania karier zawodowych absolwentow Uczelni,
uwzglednia potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

W ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia dziatajg: Uniwersytecka
Komisja ds. Ksztalcenia (UKK), Wydzialowe komisje ds. ksztalcenia (WKK). W ramach UKK
dziataja: Zespot ds. Monitorowania Programéw 1 Efektéw Uczenia sie¢, Zespol ds. Ewaluacji
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia (WSZIJK), Zespot ds. Kadry
Dydaktycznej 1 Procesu Ksztalcenia. Na poziomie Wydzialu dzialaja natomiast: Wydzialowa



Komisja ds. Ksztalcenia (WKK), Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK) powotane
dla wszystkich kierunkow studiow oraz Zespot ds. Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia na Wydziale.

Zadania 1 odpowiedzialno$¢ w zakresie programu studiow:

1. Uniwersytecka Komisja Ksztalcenia (UKK) - przedstawianie organom uczelni rekomendacji
dotyczacych kierunku i programu studiéw, zarbwno w zakresie odnoszacym si¢ do tworzenia, jak i
zaprzestania prowadzenia studiéw oraz modyfikacji programu studiow;

2. Zesp6t ds. Monitorowania Programow i Efektow Uczenia:

a) przedstawianie opinii w sprawie:

- programow studiow dla tworzonych kierunkéw studiow,

- wprowadzanych modyfikacji w programach studiow,

- programow studiow podyplomowych w zakresie ich tworzenia i modyfikacji.

b) przedstawianie stanowisk w sprawach oceny wewngtrznej wizytowanych jednostek Uczelni,
na podstawie weryfikacji:

- programow studidw 1 zaktadanych efektéw uczenia si¢ w ramach prowadzonych kierunkow
studiow w odniesieniu do PRK i ERK,

- zgodno$ci kwalifikacji nauczycieli akademickich z prowadzonymi zajeciami,
- obsady zaje¢ przez osoby zatrudnione w ramach uméw cywilnoprawnych,

- procesu dydaktycznego migdzy innymi: liczebno$ci grup, realizacji pensum 1 godzin
ponadwymiarowych nauczycieli akademickich.

3. Wydzialowa Komisja ds. Ksztatcenia (WKK)

a) opiniowanie nowych programow studiow (a takze ich zalgcznikow) oraz modyfikacja
programow z uwzglednieniem w szczegolnosci:

- potrzeb otoczenia spoteczno- gospodarczego,
- wynikéw monitorowania karier absolwentow,
- zaktadanych efektow uczenia sie,

b) wnioskowanie zmian w programach studiow mi¢dzy innymi na bazie uzyskanych wynikow
ankietyzacji (studentow 1 absolwentow),

4. Kierunkowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK)

a) przygotowywanie nowych programow studiow z uwzglednieniem:
- potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,

- wynikéw monitorowania karier absolwentow,

- zaktadanych efektow uczenia sie,

b) analiza programow studiow pod katem oceny efektéw uczenia si¢, stanowigca podstawe ich
doskonalenia, w tym monitorowanie osiagni¢cia kierunkowych efektow uczenia si¢ przez
studentow.



Opisany powyzej system jakosci ksztalcenia jest uregulowany poprzez nastgpujace akty
prawne:

1. Uchwata Nr 245/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31
pazdziernika 2019 roku w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_245 2019.html)

2. Uchwata Nr 263/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 19
grudnia 2019 roku zmieniajgca Uchwate Nr 245/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego

w Kielcach z dnia 31 pazdziernika 2019 w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia (https://bip.ujk.edu.pl/uchwala nr 263 2019.html)

3. Uchwata Nr 129/2020 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
24wrzes$nia 2020 roku zmieniajagca Uchwate Nr 245/2019 z dnia 31 pazdziernika 2019 roku w
sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/uchwala_nr_129 2020.htmi

4. Zarzadzenie nr 206/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 28
wrzesnia 2020 roku w sprawie powolania sktadu Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztalcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_206_2020.html) — wczesniej obowigzywato: Zarzadzenie Nr
127/2019 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 20 listopada 2019 roku w
sprawie powotania sktadu Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztalcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_127 2019.html)

5. Zarzadzenie Nr 113/2019 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 4
listopada 2019 r. w sprawie okreslenia szczegdtlowych zadan Uniwersyteckiej Komisji ds.
Ksztalcenia, wydziatowych komisji ds. ksztalcenia/komisji ds. ksztatcenia w filiach oraz zespotow
dziatajacych na poziomie uczelni i wydziatoéw/filii w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia (https://bip.ujk.edu.pl/ zarzadzenie nr 113 2019.html)

6. Zarzadzenie nr 2/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 8
stycznia 2020 roku w sprawie okreslenia zasad wprowadzania procedur obowigzujacych w ramach
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_2_2020.html)

Zasady projektowania, dokonywania zmian 1 zatwierdzania programu studiow obowigzujace od
roku akademickiego 2020/2021 sa uregulowane nastepujacymi przepisami:

1. Zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30
stycznia 2020 roku w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studidow oraz wzoru
whniosku 0 utworzenie nowego kierunku studiow wyzszych
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_22 2020.html)

2. Zarzadzenie nr 127/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 17
czerwca 2020 r. zmieniajgce zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w
Kielcach z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studiow
oraz  wzoru  wniosku o  utworzenie  nowego  kierunku  studiow = wyzszych
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_127 2020.html)



3. Zarzadzenie nr 211/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30
wrzesnia 2020 r. zmieniajace zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu
studiow oraz wzoru wniosku 0 utworzenie nowego kierunku studiow wyzszych
(https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie_nr_211 2020.html)

4. Procedura tworzenia 1 zaprzestania prowadzenia studiow wyzszych 1 studiow
podyplomowych  oraz  modyfikowania  programéw  tych  studiow  (WSZJK-W/1)
https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/Procedury-2020-2021.pdf

Dbatos$¢ o najwyzsza jakos¢ ksztalcenia oparta jest na dziataniach zwigzanych z permanentnym
jej doskonaleniem z udziatem interesariuszy wewnetrznych (nauczyciele akademiccy, studenci,
doktoranci, pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi) i zewnetrznych (przedstawiciele
instytucji  wspotpracujacych z Wydziatem, przyporzadkowani do poszczegdlnych kierunkow
studiow).

Dziatania WKK, a takze KZJK w szerokim spectrum majg na celu podnoszenie atrakcyjnosci i
konkurencyjnosci Wydziatu, state doskonalenie jakosci ksztatcenia, budowanie kultury jakosci na
Wydziale, zacie$nianie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wspieranie studentow w
uczeniu si¢ oraz rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym, umozliwianie publicznego dostepu
do informacji o programach studiow. W swoich dzialaniach uwzglgdniaja sposob weryfikowania
efektow uczenia si¢, ocen¢ realizacji zaktadanych efektéw, oceny dokonywane przez studentow,
opinie nauczycieli akademickich oraz innych pracownikow, a takze wnioski z monitorowania karier
zawodowych absolwentéw uczelni i potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dostosowanie
programow ksztatcenia w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy implikuje konieczno$¢ statej,
wieloaspektowej wspOlpracy z interesariuszami zewng¢trznymi w zakresie konsultacji, pomocy
merytorycznej i podejmowanej w ramach projektowania zmian.

Wszelkie watpliwosci, potrzeby, zmiany w zakresie modyfikacji projektowania, zatwierdzania,
monitorowania przegladu i doskonalenia programow studiow podejmowane na kilku poziomach, w
tym: WKK 1 KZJK dla kierunku. Dziatania tych dwdch komisji opierajg si¢ na statej, wnikliwej
analizie dokumentacji i wspotpracy podejmowanej w wielu zakresach implikowanych aktualnymi
potrzebami:

1. w pierwszej kolejnosci kazdego roku programy studiow sa poddawane wnikliwej analizie
przez Kierunkowe Zespoly ds. Jako$ci Ksztatcenia, ktore sprawdzaja: aktualno$¢ tresci, literatury,
dobor metod, okreslenie wymagan wstepnych, naklad pracy wlasnej studenta, punkty ECTS,
odniesienie efektow przedmiotowych do kierunkowych, adekwatno$¢ metod oceny w kartach
przedmiotow; we wspOlpracy z interesariuszami zewng¢trznymi analizujg harmonogram studiéw
(plan zajec¢) pod katem przydatnosci przedmiotow w pracy zawodowej; analizujg zgodnosci prac
dyplomowych z kierunkiem studiéw; monitorujg sposoby wsparcia studentbw w procesie
ksztatcenia oraz dostgpnosci ksztatcenia dla os6b z niepelnosprawnos$ciami; analizuja wspotprace z
interesariuszami wewnetrznymi i zewngtrznymi w zakresie realizowanego, modyfikowanego,
przygotowywanego programu studiow;



2. na poziomie Wydzialu monitoring jakosci ksztalcenia prowadzony jest w ramach WKK,
ktory dokonuje w kazdym roku akademickim analizy i oceny: programow ksztalcenia wraz z
kartami przedmiotéw; porozumien dotyczacych praktyk zawodowych; protokoldw z posiedzen
Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztalcenia; realizacji hospitacji zaje¢ dydaktycznych;
dyscypliny odbywania zaje¢ dydaktycznych; udostepnienie opisu sylwetki absolwenta zgodnej ze
specjalno$cig. Z kazdej oceny danego kierunku sporzadzany jest raport zawierajgcy uwagi, ktore sg
przedstawiane podczas posiedzenia WKK;

3. nastgpnie programy studidéw s3a co roku kontrolowane w ramach wewnetrznej kontroli
przeprowadzanej przez Zespot ds. Monitorowania Programow 1 Efektéw Uczenia. Warto podkreslic,
ze ZespoOl rozpoczyna kontrolg od sprawdzenia czy zalecenia z zeszlego roku zostaty wdrozone.

Chcac zapewnic realizacj¢ programéw studiow w najwyzszym standardzie jako$ci, opracowano
Procedur¢ Oceny funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia
(WSZJK-W/3 - https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr. WSZJK-W-3 OCENA-
FUNKCJONOWANIA-WSZJK_w05-2020.zip) celem okreslenia trybu i zasad przeprowadzania
oceny funkcjonowania Systemu Jako$ci Ksztalcenia, w tym dokumentowania tego procesu. Zgodnie
z zalozeniami Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia programy studiow
podlegaja systematycznej ocenie 1 doskonaleniu przez komisje/zespoty funkcjonujace w ramach
WSZJK. W kazdym roku akademickim przeprowadzane s3g wizytacje na wszystkich
wydziatach/filiach, ktére maja na celu przeprowadzenie oceny na wyznaczonych przez UKK
kierunkach studiéw, wskazanie ewentualnych dziatan naprawczych raz rekomendacji.

Weryfikacja osiaggnigcia efektow uczenia si¢ przez studentow odbywa si¢ zgodnie z przyjeta
procedurg oceny osiggania  zakladanych  efektow  uczenia sie -  WSZIK-W/2
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/pr. WSZJK-W-2_OCENA-OSIAGANIA-
EFEKTOW_w.05-2020.zip). Metodami weryfikacji osiagnigcia przedmiotowych efektow uczenia
si¢ sa W szczegOlnosci: egzaminy z przedmiotu, zaliczenia z oceng i zaliczenia, prace etapowe,
ocena procesu dyplomowania. Ponadto po zakonczeniu cyklu ksztatcenia przeprowadzane jest
badanie ankietowe wsrod studentéw, majace na celu weryfikacje osiagniecia przedmiotowych
efektow uczenia si¢ oraz kierunkowych efektow uczenia si¢ (ankiety sa przygotowane w formie
drukowanej, wypehianej przez studentow w sposob anonimowy). Oprécz tego, zgodnie z procedura
badan  ankietowych  przeprowadzanych ~w  ramach  WSZJK -  WSZJK-W/5
(https://www.ujk.edu.pl/webujk/resources/2020/10/Procedury-2020-2021.pdf) w Uczelni w sposéb
systematyczny przeprowadzana jest ankietyzacja w ramach WSZJK. Dwa razy do roku, po kazdym
semestrze, przeprowadza si¢ badania ankietowe w formie elektronicznej za posrednictwem systemu
Wirtualna Uczelnia, w celu uzyskania opinii studentow na temat realizacji zaje¢ dydaktycznych
(ocena nauczyciela akademickiego). Przynajmniej raz w roku akademickim oceniane sg przez
studentéw takze jednostki administracji wydzialowej 1 jednostki ogolnouczelniane. Natomiast na
zakonczenie cyklu ksztalcenia studenci oceniajg ogdlny poziom zaje¢ dydaktycznych, baze
dydaktyczng oraz inne aspekty studiowania, np. dostgp do informacji, system wsparcia socjalno-

bytowego, warunki stwarzane przez Uczelni¢ dla rozwoju naukowo-kulturalnego, sportowego czy
dostosowania ksztalcenia do potrzeb osob z niepelnosprawnosciami (zatgcznik 4 Zarzadzenia
163/2020 — https://bip.ujk.edu.pl/zarzadzenie nr_163_2020.html).
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